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Introdugao

Os fornecedores desempenham um papel fundamental nas operacdes e ofertas da FLSmidth aos clientes.
O sucesso mutuo depende de lagos comerciais duradouros e de relagdes soélidas. Procuramos alinhar
valores e criar confianca para permitir a colaboracdo com fornecedores, empreiteiros, subempreiteiros,
agentes, parceiros de joint venture e distribuidores (doravante designados por “fornecedores”).

A FLSmidth é membra da Responsible Business Alliance (RBA)?!, como parte do nosso compromisso com
responsabilidade social, sustentabilidade e conformidade, o que se reflete no Cédigo de Conduta do
Fornecedor, que esta alinhado de perto com os principios delineados no Cédigo de Conduta da RBA.

E esperado o total cumprimento das leis e regulamentos locais e nacionais, tanto na letra como no espirito,
por todas as partes envolvidas em qualquer relacdo comercial com a FLSmidth. Onde a lei nacional se
encontrar em conflito com este Codigo, aplica-se o conjunto mais rigoroso de requisitos.

A FLSmidth é registada no United Nations Global Compact e é orientada pelos United Nations Guiding
Principles for Business and Human Rights e pelas Diretrizes da OECD para Empresas Multinacionais.
Além disso, a FLSmidth est4d empenhada em reduzir o carbono dos produtos e servicos, ter operacdes
neutras em carbono e uma cadeia de abastecimento sustentdvel. Como parte desse percurso,
estabelecemos Science-based targets para as nossas operacfes e para a nossa cadeia de valor. A
FLSmidth incentiva os fornecedores a comprometerem-se com essas estruturas e normas.

De acordo com os UN Guiding Principles on Business and Human Rights, as disposi¢bes deste CAdigo
derivam e respeitam normas internacionalmente reconhecidas, incluindo a Declaracéo da OIT sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e a Declaracao Universal dos Direitos Humanos da ONU.
Dessa forma, a FLSmidth segue padrdes internacionais para garantir solu¢des apropriadas e adequadas
para as partes interessadas prejudicadas pelas nossas operac¢des comerciais e relagoes.

A FLSmidth espera que todos os fornecedores adiram aos padr6es minimos delineados neste Cadigo e
atendam aos padrdes relacionados com os direitos humanos e trabalho, saude e seguranga, meio
ambiente, conformidade, e sistemas de gestdo. Os requisitos deste Coédigo s&o universais, mas
compreendemos que 0s métodos para os atender podem diferir dependendo do tamanho e localizagédo
dos fornecedores. A FLSmidth acredita que os padrdes sdo melhor implementados quando se utiliza
metodologias de melhoria continua, colaboracao e transparéncia.

Para cumprir os requisitos internacionais de diligéncia e relato, a FLSmidth executa regularmente
avaliacbes de fornecedores alusivas a este Codigo e mantém documentacéo. Espera-se e exige-se que
os fornecedores colaborem em atividades de avaliacdo, monitorizagéo e desenvolvimento de capacidade
organizacional. Estas atividades podem incluir questionarios de autoavaliagdo, documentacao de suporte,
avaliacOGes desktop, auditorias, capacitagdo de fornecedores ou quaisquer outras medidas necessarias.

Os fornecedores devem informar ativamente a FLSmidth se forem identificadas ndo conformidades com
0s padrdes delineados neste Cédigo, para que acdes relevantes possam ser tomadas. Procuramos
trabalhar em conjunto com a entidade relevante para implementar um plano de remediagdo com um tempo
limite para a sua execuc¢éo, dependendo da gravidade da violacéo.

Espera-se que os fornecedores elaborem e implementem prontamente um plano de remediacao se tais
nao conformidades constituirem violac8es significativas dos padrdes delineados no Cadigo.

O Fornecedor e qualquer um dos seus funcionarios podem relatar as suas preocupacfes de forma
confidencial na FLSmidth's Whistleblower Hotline, encontrada em

A FLSmidth reserva expressamente o direito de suspender ou encerrar o relacionamento com o fornecedor
se houver relutancia ou falta de disposicéo para colaborar na avaliacdo em relacao aos padrdes minimos
delineados neste Cdadigo, se houver relutancia ou falta de disposicéo para trabalhar na melhoria dos
sistemas de gestéo de risco em relacdo a direitos humanos e trabalho, salde e seguranca, meio ambiente,
e conformidade, ou se um fornecedor deixar de cumprir os requisitos delineados no Cadigo.

Direitos de Autor © 2024 FLSmidth A/S. Todos os Direitos Reservados. FLSmidth &€ uma
marca comercial (registada) da FLSmidth A/S.



http://www.flsmidth.com/supplychain
https://www.responsiblebusiness.org/
https://www.responsiblebusiness.org/
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Seccao 1 Direitos Humanos e Trabalho

Os Participantes comprometem-se a respeitar os direitos humanos de todas as pessoas, incluindo dos
trabalhadores e das comunidades nas quais operam. Isto aplica-se a todos os trabalhadores incluindo
temporarios, migrantes, estudantes, autbnomos, funcionarios diretos e qualquer outro tipo de trabalhador
ou pessoa afetada pelas operagdes dos fornecedores. Os fornecedores comprometem-se a fazer uma
declaracdo formal sobre o respeito pelos direitos humanos, a realizar diligéncia adequada e a fornecer
solucdes para combater impactos negativos. Este compromisso é elaborado detalhadamente neste
Cadigo.

Os padrdes de direitos humanos e trabalho sao os seguintes:

1.1 Proibicéo de trabalho for¢cado

Trabalho forgado em qualquer forma, incluindo, mas néo limitado a servidao (incluindo servidao por divida)
ou trabalho analogo a escravidao, trabalho involuntario ou exploratério de reclusos, escravidao ou trafico
de pessoas, ndo é permitido. Isso inclui transportar, hospedar, recrutar, transferir ou receber pessoas por
meio de ameagca, for¢a, coagéo, sequestro ou fraude para fins de trabalho ou servicos. N&do deve haver
restricbes inapropriadas a liberdade de circulacdo dos trabalhadores na instalacdo, nem restricdes
inapropriadas a entrada ou saida das instalagbes oferecidas pela empresa, incluindo, quando houver,
dormitérios ou alojamentos de trabalhadores. Como parte do processo de contratacdo, todos os
trabalhadores devem receber um contrato de trabalho por escrito no seu idioma nativo, ou num idioma
gue o trabalhador entenda, que contenha uma descricdo dos termos e condi¢cbes de emprego. Os
trabalhadores devem receber o contrato de trabalho antes de sairem do pais de origem, e ndo deve(m)
ser permitida(s) alteracao(6es) ou substituicdo(des) no contrato de trabalho apds a chegada ao pais de
destino, a menos que a alteracdo seja feita para atender a lei local e proporcionar termos iguais ou
melhores. Todo o trabalho deve ser voluntario, e os trabalhadores devem ser livres para sair do trabalho
a qualquer momento ou rescindir do contrato de trabalho sem penalidades, se um aviso razoavel for dado,
0 que deve estar claramente apresentado no contrato de trabalho. Os fornecedores devem manter
documentacédo sobre todos os trabalhadores que sairem. Empregadores, agentes e subagentes néo
podem manter ou destruir, ocultar ou confiscar documentos de identidade ou imigracdo, como documentos
de identificacdo emitidos pelo governo, passaportes ou vistos de trabalho. N&o obstante o acima exposto,
0s empregadores s6 podem manter documentacao se necessario para cumprir a lei local. Neste caso, em
nenhum momento deve ser negado o acesso dos trabalhadores aos seus documentos. Os trabalhadores
nao devem ser obrigados a pagar taxas de recrutamento a agentes ou subagentes de empregadores, ou
outras taxas relacionadas a sua contratagéo. Se for constatado que quaisquer taxas foram pagas pelos
trabalhadores, essas taxas deverdo ser reembolsadas ao trabalhador.

1.2 Trabalho infantil e jovens trabalhadores

O trabalho infantil ndo deve ser utilizado em nenhuma fase de fabrico. O termo “crianca” refere-se a
qualquer pessoa com idade inferior a 15 anos, que ainda esta na idade de escolarizagdo obrigatéria ou
com idade inferior & idade minima para admisséo no trabalho no pais, o que for maior. Trabalhadores
menores de 18 anos (jovens trabalhadores) ndo devem realizar trabalhos que possam comprometer a sua
salde ou seguranca, incluindo turnos noturnos e horas extras. Os fornecedores devem assegurar uma
gestdo adequada dos trabalhadores-estudantes através da manutencdo adequada dos registos
estudantis, cuidado rigoroso quanto aos parceiros educacionais e protecdo dos direitos estudantis, de
acordo com as leis e regulamentos aplicaveis. Os fornecedores devem implementar um mecanismo
apropriado para verificar a idade dos trabalhadores. Ha apoio para o uso de programas legitimos de
aprendizagem no local de trabalho, desde que cumpram com todas as leis e regulamentos. Os
fornecedores devem oferecer apoio e treino adequados a todos os trabalhadores-estudantes. Na auséncia
de lei local, a taxa salarial para estudantes, estagiarios e aprendizes deve ser, pelo menos, a mesma taxa
salarial de outros trabalhadores recém-ingressados que realizam tarefas iguais ou semelhantes. Sera
fornecida assisténcia/remediacéo, se o trabalho infantil for identificado.



1.3 Periodo de trabalho

O periodo de trabalho ndo deve exceder 0 maximo estabelecido pela legislacao local. Além disso, uma
semana de trabalho ndo devera ser superior a 48 horas no periodo normal de trabalho e 12 horas
suplementares, exceto em emergéncias ou situagdes excecionais. Todo o trabalho suplementar devera
ser voluntario. Os trabalhadores devem ter, no minimo, um dia de folga a cada sete dias.

1.4 Salérios e Beneficios

A remuneracéo paga aos trabalhadores deve estar em conformidade com todas as leis/normas salariais
aplicaveis, incluindo as relativas ao salario minimo, trabalho suplementar e beneficios legais. Todos os
trabalhadores devem receber remuneracdo igual por trabalho e qualificacdo iguais. Todos os
trabalhadores devem receber pelo menos o salario minimo pelo seu trabalho, embora seja aconselhavel
0 pagamento de um salario digno, para que os trabalhadores possam proporcionar um padrdo de vida
decente para o trabalhador e a sua familia. O trabalho suplementar deve ser remunerado em valor superior
ao valor hora normal. Deducdes salariais ndo devem ser permitidas como forma de medida disciplinar.
Por cada periodo de pagamento, o trabalhador deve receber o respetivo recibo de remuneracdes de facil
compreensdo, que inclua informag@es suficientes para verificar a precisa remuneracdo pelo trabalho
realizado. Todo o uso de trabalho temporério, servicos externos ou terceirizado, deve estar dentro dos
limites da legislacéo local.

1.5 Nao discriminacdo/ndo assédio/tratamento humanitario

Os fornecedores devem comprometer-se a ter um local de trabalho livre de assédio e discriminagéo ilegal.
N&o deve existir nenhum tipo de tratamento rude e desumano, incluindo violéncia, violéncia baseada em
género, assédio sexual, abuso sexual, punicao corporal, coer¢cdo mental ou fisica, bullying, humilhacéo
publica ou abuso verbal aos trabalhadores; nem a existéncia de ameaga deste tratamento. As empresas
ndo devem praticar discriminacao baseada em raga, cor, idade, género, orientacdo sexual, identidade ou
expressdo de género, etnia ou origem nacional, deficiéncia, gravidez, religido, afiliagdo politica,
associacdo sindical, estatuto do antigo combatente, informacao genética protegida ou estado civil nas
praticas de contratacdo e emprego, como salarios, promog¢fes, recompensas e acesso a treino. As
politicas e procedimentos disciplinares em apoio a estas exigéncias devem ser claramente definidas e
comunicadas aos trabalhadores. Os trabalhadores devem ter instalacbes adequadas para praticas
religiosas e deficiéncias. Além disso, os trabalhadores ou possiveis trabalhadores ndo devem ser
submetidos a exames médicos, incluindo testes de gravidez ou virgindade ou exames fisicos que possam
ser utilizados de forma discriminatéria. Isto foi elaborado em consideracao a Convencao de Discriminagéo
da OIT (Emprego e Ocupacéao) (N°. 111).

1.6 Liberdade de associacdo e negociacao coletiva

A comunicacéo aberta e o envolvimento direto entre os trabalhadores e a administragdo séo as maneiras
mais eficazes de resolver problemas do local de trabalho e de remuneragdo. Os trabalhadores e/ou os
seus representantes devem poder comunicar abertamente e compartilhar ideias e preocupa¢des com a
administracdo sobre as condi¢cdes de trabalho e as praticas de gestdo, sem medo de discriminagéo,
represalia, intimidacao ou assédio. De acordo com estes principios, os fornecedores devem respeitar o
direito de todos os trabalhadores de fundarem e filiarem-se em associacfes sindicais, de negociacao
coletiva e de se envolverem em reunido pacifica, bem como respeitar o direito dos trabalhadores de se
privarem dessas atividades. Quando o direito de liberdade de associacéo e negociagéo coletiva for restrito
pelas leis e regulamentos aplicaveis, os trabalhadores poderdo eleger e participar em formas legais
alternativas de estruturas de representagéo dos trabalhadores.

1.7 Pessoal de Seguranca

A contratacdo de pessoal de seguranca, assim como qualquer pessoal de servicos em locais ou
instalacdes, deve estar em conformidade com a legislacéo laboral nacional. Qualquer uso de forca por
parte do pessoal de seguranca deve ser autorizado e monitorizado de forma sistematica, e armas so
podem ser portadas em conformidade com a legislacao nacional e apds formagédo adequada sobre seu
uso apropriado, de acordo com padrdes internacionais.



Seccgéao 2 Saude e Seguranca

Os fornecedores reconhecem que, além de minimizar a incidéncia de les6es e doencas relacionadas ao
trabalho, um ambiente de trabalho seguro, saudavel e ergonémico melhora a qualidade dos produtos e
servigos, a consisténcia da producéo, a retencao do trabalhador e, a sua moral. Os fornecedores também
reconhecem que o feedback dos trabalhadores e treinos continuos sé@o essenciais para identificar e
resolver problemas de salde e seguranca no local de trabalho. Os padres de salde e seguranca séo 0s
seguintes:

2.1 Licencas e relatorios de salde e seguranca

Todas as licencas, aprovacg0es e registos necessarios referentes a salde e seguranca devem ser obtidos,
guardados e atualizados, e os requisitos operacionais e de relatérios devem ser seguidos.

2.2 Saude e Seguranca Ocupacional

O potencial do trabalhador para exposicéo a riscos de saude e seguranga (produtos quimicos, fontes
elétricas e outras fontes de energia, incéndio, veiculos, e riscos de queda, etc.) deve ser identificado e
avaliado, mitigado usando a Hierarquia de Controle de Riscos. Onde os riscos ndo puderem ser
adequadamente controlados por estes meios, os trabalhadores devem dispor de equipamentos de protecao
pessoal adequados e bem conservados, e de materiais educacionais sobre 0s riscos associados a estes
perigos. Devem ser tomadas medidas sensiveis ao género, como néo ter mulheres gravidas e trabalhadoras
lactantes em condicdes de trabalho que possam ser perigosas para elas ou para os seus filhos e para
fornecer instala¢des adequadas para trabalhadoras lactantes.

2.3 Preparacéo para emergéncias

As possiveis situacdes e eventos de emergéncia devem ser identificados e avaliados, e o seu impacto
minimizado através da implementagcéo de planos de emergéncia e procedimentos de resposta, incluindo
relatérios de emergéncia, notificagdo de funcionarios e procedimentos de evacuacdo, treino dos
trabalhadores e simulac6es. As simulages de emergéncia devem ser executadas pelo menos anualmente
ou conforme a exigéncia legal local, prevalecendo a opcao que for mais rigorosa. Os planos de emergéncia
também devem incluir equipamentos apropriados de detec&o e supresséo de incéndio, saidas claras e
desobstruidas, instalacdes de saida adequadas, informacdes de contato de emergéncia e planos de
recuperagdo. Estes planos e procedimentos devem concentrar-se em minimizar danos a vida, ao meio
ambiente e a propriedade.

2.4 Lesbes e doencgas ocupacionais

Procedimentos e sistemas devem ser implementados para prevenir, gerir, acompanhar e comunicar lesées
e doencas ocupacionais, incluindo disposi¢es para incentivar a comunicacdo dos trabalhadores; classificar
e registar casos de lesbes e doengas; oferecer tratamento médico necessario; investigar casos e
implementar acdes corretivas para eliminar suas causas; e facilitar o retorno dos trabalhadores ao trabalho.
Os fornecedores devem permitir que os trabalhadores se protejam de danos iminentes e ndo retornem até
que a situagdo seja mitigada, sem medo de retaliacdo.

2.5 Higiene industrial

A exposicdo dos trabalhadores a agentes quimicos, bioldgicos e fisicos deve ser identificada, avaliada e
controlada de acordo com a Hierarquia de Controle de Riscos. Quando nado for possivel controlar riscos
adequadamente, os trabalhadores devem dispor e usar equipamento de protecdo pessoal adequado, bem
conservado e gratuito. Os fornecedores devem fornecer aos trabalhadores um ambiente de trabalho seguro
e saudavel, que deve ser mantido por meio de monitorizagdo continua e sistematica da sadde dos
trabalhadores e do ambiente de trabalho. Os fornecedores devem fornecer monitorizagdo de saude
ocupacional periddica para avaliar se a saide dos trabalhadores esta a ser prejudicada por exposicoes
ocupacionais. Os programas de protecdo a salde ocupacional devem ser continuos e incluir materiais
educativos sobre 0s riscos associados a exposicao a perigos no local de trabalho.



2.6 Trabalho fisicamente exigente

A exposicédo dos trabalhadores a riscos provenientes de tarefas fisicamente exigentes, incluindo o0 manuseio
de materiais e levantamento pesado ou repetitivo, a permanéncia prolongada de pé e as tarefas de
montagem altamente repetitivas ou exigentes em termos de forga deveréo ser identificadas, avaliadas e
controladas.

2.7 Protecdo de maquinas

Os equipamentos de producdo e outros equipamentos deverdo ser avaliados quanto aos riscos de
seguranca. As protecdes fisicas, dispositivos de travagem e barreiras deverdo ser fornecidas e guardadas
de maneira adequada onde a maquinaria apresentar risco de lesao para os trabalhadores.

2.8 Saneamento, alimentag&o e alojamento

Os trabalhadores deverdo ter pronto acesso a instalagdes sanitarias limpas, agua potavel e, as instalagées
para preparo, armazenamento de alimentos bem como para alimentac&o dos funcionarios devem ser limpas
e adequadas. Os dormitérios dos trabalhadores fornecidos pelo fornecedor ou agente deverdo ser mantidos
limpos e seguros, e providos com saidas de emergéncia adequadas, agua quente para banho, iluminagéo e
ventilagdo condicionada adequadas, instalagdes individuais protegidas para armazenar itens pessoais e
valiosos, e espaco pessoal adequado, juntamente com privilégios de entrada e saida adequados.

2.9 Comunicacédo de saude e seguranca

Os fornecedores deverao fornecer aos trabalhadores informacgées e treinos adequados sobre saude e
seguranca no local de trabalho, no idioma do trabalhador ou num idioma que o trabalhador entenda, para
todos os riscos identificados no local de trabalho aos quais os trabalhadores estardo expostos, incluindo,
entre outros, riscos mecanicos, elétricos, quimicos, de incéndio e fisicos. As informacdes relacionadas a
salide e seguranga devem ser claramente publicadas na instalacéo ou colocadas num local identificavel
e acessivel aos trabalhadores. Informacfes de salde e treino deverdo incluir conteddo sobre riscos
especificos para dados demograficos relevantes, como sexo e idade, se aplicavel. O treino devera ser
oferecido a todos os trabalhadores antes do inicio do trabalho e regularmente a partir de entdo. Os
trabalhadores devem ser incentivados a apresentar quaisquer preocupacdes de salde e seguranga sem
retaliagéo.



Seccao 3 Meio Ambiente

Em todas as fungBes de negdcio, os fornecedores reconhecem que a responsabilidade ambiental é parte
integrante do fabrico de produtos world-class. Os fornecedores devem identificar os impactos ambientais e
reduzir os efeitos adversos na comunidade, meio ambiente e recursos naturais, protegendo a salde e a
seguranca do publico.

As normas ambientais sdo as seguintes:

3.1 Licencas e relatérios ambientais

Todas as licengas ambientais necessarias (ex., monitorizagdo de eliminacédo de residuos), aprovagdes e
registos devem ser obtidos, guardados e mantidos atualizados e validos, e os requisitos operacionais e de
relatérios devem ser seguidos.

3.2 Prevencéo de poluicdo e conservacao de recursos

As emissdes e descargas de poluentes e a geragao de residuos deverao ser minimizadas ou eliminadas na
fonte ou por praticas como equipamentos de controle de poluicdo; modificagdo de processos de produgao,
manutencao e instalacdes; ou por outros meios. O uso de recursos naturais, incluindo 4gua, combustiveis
fésseis, minerais e produtos florestais virgens devera ser conservado por praticas como modificagdo de
processos de produc&o, manutencdo e instalacées, substituicdo de materiais, reutilizacdo, conservagéo,
reciclagem ou outros meios.

3.3 Substéncias perigosas

Os produtos quimicos, residuos perigosos, e outros materiais que representam riscos aos seres humanos
ou para o meio ambiente devem ser identificados, rotulados e geridos para assegurar um manuseio,
transporte, armazenamento, utilizacdo, reciclagem ou reutilizacdo, e eliminacdo seguros. Os dados de
residuos perigosos devem ser recolhidos e documentados.

3.4 Residuos sélidos

Os participantes devem adotar uma abordagem sistematica para identificar, gerir, reduzir, descartar ou
reciclar de modo responsavel os residuos soélidos (ndo perigosos). Os dados de residuos devem ser
recolhidos e documentados.

3.5 Emissfes atmosféricas

As emissBes atmosféricas de produtos quimicos organicos volateis, aerossoéis, corrosivos, particulas,
produtos quimicos que destroem a camada de 0zono e subprodutos de combustao gerados pelas operacdes
devem ser caracterizados, frequentemente monitorados, controlados e tratados conforme necessério antes
da sua emissdo. As substancias que enfraquecem a camada de ozono deverdo ser efetivamente geridas de
acordo com o Protocolo de Montreal e os regulamentos aplicaveis. Os fornecedores devem monitorizar
frequentemente o desempenho dos seus sistemas de controlo de emissdes atmosféricas.

3.6 Restricdes de materiais

Os fornecedores devem aderir a todas as leis, regulamentos e exigéncias feitas pelo cliente relacionadas
com a proibigdo ou restricao de substancias especificas nos produtos e no fabrico, incluindo rotulagem para
reciclagem e descarga.



3.7 Gestdo de agua

Os fornecedores devem implementar um programa de gestdo de agua que documente, caracterize e
monitorize fontes de agua, utilizacéo e descarga; devem procurar oportunidades para a conservagdo da
agua; e controlar os canais de contaminagdo. Todas as aguas residuais deverdo ser caracterizadas,
monitoradas, controladas e tratadas conforme necessario antes da descarga ou eliminagdo. Os
fornecedores devem realizar uma monitorizacdo frequente do desempenho dos seus sistemas de tratamento
e contencdo de aguas residuais para assegurar um O6timo desempenho e conformidade com a
regulamentacéo.

3.8 Consumo de energia e emissdes de gases com efeito de estufa

Os fornecedores devem estabelecer e relatar um objetivo corporativo absoluto de reducéo de gases com
efeito de estufa. O consumo de energia e 0s Scopes 1, 2 e categorias significativas de emissdes de gases
com efeito de estufa do Scope 3 devem ser recolhidos, documentados e relatados publicamente. Os
fornecedores devem procurar métodos para melhorar a eficiéncia energética e minimizar o consumo de
energia e emissdes de gases com efeito de estufa.

3.9 Conservacao da biodiversidade

Os fornecedores devem identificar os seus impactos na biodiversidade e trabalhar na redugéo e mitigacédo
da sua pegada, sempre que possivel.



Seccao 4 Compliance (Conformidade)

Para atender as responsabilidades sociais e alcancar sucesso no mercado, os fornecedores e seus agentes
devem manter os mais altos padrdes de conformidade, incluindo o seguinte:

4.1 Integridade empresarial

Os mais elevados padrbes de integridade deverdo ser mantidos em todas as interacdes comerciais. Os
fornecedores devem adotar uma politica de tolerancia zero para proibir todas e quaisquer formas de suborno,
corrupcao, extorsdo e desvio de fundos. Ndo devem ser trocados presentes com a intencéo de persuadir ou
influenciar de alguma forma um funcionario da FLSmidth. Note que os funcionarios da FLSmidth tém a
obrigacédo de relatar quase todos os presentes recebidos. Isto é detalhado na Gift and Hospitality Sub-Policy
da FLSmidth, disponivel em

4.2 Vantagens impréprias

N&o se deve prometer, oferecer, autorizar, dar ou aceitar subornos ou outros meios de obtencéo de
vantagens indevidas ou inadequadas. Esta proibicdo abrange prometer, oferecer, autorizar, dar ou aceitar
qualquer coisa de valor, seja direta ou indiretamente por meio de terceiros, com o objetivo de obter ou manter
negocios, direcionar negoécios a qualquer pessoa ou obter de outra forma uma vantagem imprépria. Devem
ser implementados procedimentos de monitorizagdo, manutencao de registos e procedimentos de execucao
para assegurar a conformidade com as leis de anticorrupcao.

4.3 Conformidade comercial, sancdes e controles de exportacao

A FLSmidth cumpre com as sanc¢des internacionais e as leis e regulamentacdes de controle de exportacédo
aplicaveis, incluindo aquelas impostas ou introduzidas de tempos em tempos pela ONU, EUA, Reino Unido
ou UE, e assegura-se de implementar tal conformidade nas suas atividades comerciais. Os nossos
fornecedores também devem observar e cumprir as relevantes sancdes internacionais aplicaveis e o controle
de exportacdo, fornecendo a FLSmidth as informa¢Bes necesséarias sobre seus produtos, tecnologias e
servigos, incluindo restricdes ou proibicdes comerciais, nimeros de classificacdo de controle de exportacao
e outras leis e regulamentacdes de controle de exportacdo aplicaveis.

4.4 Divulgacao de informagéo

Todas as relagbes comerciais deverdo ser realizadas de forma transparente e refletidas com precisdo nos
livros e registos comerciais do fornecedor. As informacdes relativas ao trabalho, salde e seguranca, praticas
ambientais, atividades comerciais, estrutura, situacéo financeira e desempenho deverédo ser divulgadas de
acordo com os regulamentos aplicaveis e as praticas em vigor do setor. A falsificac@o de registos ou a falsa
declaracéo de condi¢cBes ou préaticas na cadeia de abastecimento sdo inaceitaveis.

4.5 Propriedade intelectual

Os direitos de propriedade intelectual devem ser respeitados. A transferéncia de tecnologia e know-how
deve ser realizada de forma a proteger os direitos de propriedade intelectual; e as informacdes de clientes e
fornecedores devem ser protegidas.

4.6 Negocio, publicidade e concorréncia justos

Padrées de negdcios, publicidade e concorréncia justas devem ser mantidos. Nenhum conflito de interesse
pode ocorrer entre o fornecedor e qualquer funcionario ou entidade da FLSmidth. Conflitos de interesse
podem surgir nos casos em que os individuos que controlam ou sao proprietarios da empresa fornecedora
tém relacbes familiares, de amizade ou romanticas com um funcionario da FLSmidth. Conflito de interesse
também pode surgir se funcionarios-chave na empresa fornecedora, ou outros funcionérios envolvidos na
cooperacao ou decisBes em relacdo a FLSmidth, tém relacdes familiares, de amizade ou romanticas com
um funcionério da FLSmidth.

Note que os funcionarios da FLSmidth tém a obrigacdo de relatar qualquer potencial risco de conflito de
interesse. Isso é detalhado na Conflict of Interest Sub-Policy da FLSmidth, disponivel em
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4.7 Protecao de identidade e nédo retaliagao

Devem ser mantidos programas gque garantam a confidencialidade, anonimato e protecéo de whistleblowers?
de fornecedores e funcionarios, a menos que seja proibido por lei. Os fornecedores devem ter um processo
estabelecido e comunicado onde os seus funcionarios possam reportar qualquer tipo de preocupacdes sem
medo de retaliacao.

4.8 Gestao responsavel de minerais

Os fornecedores devem adotar uma politica e exercer diligéncia devida sobre a origem e a cadeia de
custddia do tantalo, estanho, tungsténio, ouro e cobalto nos produtos que fabricam, de forma a garantir
razoavelmente que sejam adquiridos de acordo com o Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals
from Conflict-Affected and High-Risk Areas da Organizacéo para a Cooperacéao e Desenvolvimento (OCDE),
ou uma estrutura de diligéncia devida equivalente e reconhecida. A FLSmidth possui uma subpolitica sobre
a gestdo responsavel de minerais que estd em conformidade com as diretrizes mencionadas acima. A
subpolitica esta disponivel em

4.9 Privacidade

Os fornecedores devem comprometer-se a proteger as expectativas razoaveis de privacidade de
informacdes pessoais de todos com quem fazem negdcio, incluindo os seus fornecedores, clientes,
consumidores e funcionarios. Os fornecedores devem estar em conformidade com as leis de seguranga da
informacdo e de privacidade, e com as exigéncias regulamentares para a obtengdo, armazenamento,
processamento, transmisséo e compartilhamento de informagdes pessoais.

2 Definicdo de Whistleblower: Qualquer pessoa que faca uma denuncia sobre conduta inadequada por
parte de um funcionario ou diretor de uma empresa, ou por um funcionario publico ou entidade oficial.
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Seccao 5 Sistemas de Gestéao

Os fornecedores devem adotar ou estabelecer um sistema de gestéo cujo &mbito esteja relacionado com
o contetdo deste Cadigo. O sistema de gestédo deve ser concebido para assegurar: (a) a conformidade
com as leis, regulamentos e exigéncias do cliente relacionadas com as operacdes e produtos do
fornecedor; (b) a conformidade com este Cddigo; e (c) a identificacdo e reducao de riscos operacionais
relacionados a este Cédigo. O sistema de gestdo também deve facilitar a melhoria continua.

O sistema de gestédo deve conter os seguintes elementos:

5.1 Compromisso da empresa

Os fornecedores devem estabelecer declaracdes de politica de direitos humanos, salde e seguranca,
meio ambiente e conformidade que declaram o compromisso do fornecedor com a diligéncia devida e
melhoria continua, aprovadas pela administracdo executiva. As declaracdes da politica devem ser
divulgadas publicamente e comunicadas aos trabalhadores numa linguagem que eles entendam através
de canais acessiveis.

5.2 Deveres e responsabilidade da gestao

Os fornecedores devem identificar claramente os altos executivos e os representantes da empresa
responséaveis por assegurar a implementacéo dos sistemas de gestao e programas a eles associados. A
direcdo geral da empresa deve analisar regularmente o estado dos sistemas de gestéo.

5.3 Exigéncias legais e de clientes

Os fornecedores devem adotar ou estabelecer um processo para identificar, monitorizar e entender as
leis, regulamentos e exigéncias de clientes que a eles se aplicam, incluindo as exigéncias deste Codigo.

5.4 Analise e gestao de risco

Os fornecedores devem adotar ou estabelecer um processo para identificar a conformidade legal, os riscos
ambientais, de salde e seguranca®, praticas laborais e riscos de conformidade, incluindo os riscos de
impactos severos nos direitos humanos e no meio ambiente, associados as operacdes do fornecedor. Os
fornecedores devem determinar a importancia relativa de cada risco e implementar controles processuais
e fisicos adequados para controlar os riscos identificados e garantir a conformidade regulamentar.

5.5 Objetivos de melhoria

Os fornecedores devem estabelecer objetivos finais e intercalares, e planos de implementacéo por escrito,
desenvolvidos para melhorar o seu desempenho social, ambiental, e de salde e seguranga, incluindo
uma avaliagdo periddica do seu desempenho na obtengdo desses objetivos.

5.6 Treino

Os fornecedores devem estabelecer programas de treino para os trabalhadores e seus superiores
hierarquicos para implementar as suas politicas, procedimentos e objetivos de melhoria e para atender as
exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.

3 As areas a serem incluidas numa avaliacdo de risco para salde e seguranca ambiental sdo: areas de
producdo, armazéns e instalacdes de armazenamento, equipamentos de suporte as instalacdes/fabrica,
laboratérios e areas de teste, instalacbes sanitarias (casas de banho), cozinha/cantina e
alojamento/dormitérios dos trabalhadores.



5.7 Comunicacao

Os fornecedores devem estabelecer um processo para comunicar informacdes claras e precisas sobre as
politicas, praticas, expectativas e desempenho do fornecedor para os seus trabalhadores, fornecedores e
clientes.

5.8 Compromisso de trabalhadores/partes interessadas e acesso a Remedy

Os fornecedores devem estabelecer processos para comunicacao bidirecional continua com os seus
trabalhadores, os demais representantes e outras partes interessadas, quando relevante ou necessario.
O processo visa obter feedback sobre as praticas e condic6es operacionais abrangidas por este Codigo
e promover a melhoria continua. Os trabalhadores devem ter um ambiente seguro para expressar queixas
e fornecer feedback sem medo de represalias ou retaliacdes.

5.9 Auditorias e avaliacdes
Os fornecedores devem realizar autoavaliacdes periddicas para assegurar a conformidade com as

exigéncias legais e regulamentares, o conteddo do Cdédigo e exigéncias contratuais de clientes
relacionadas com a responsabilidade social e ambiental.

5.10 Processo de acao corretiva

Os fornecedores devem estabelecer um processo para a correcdo oportuna de problemas identificados
por avaliacfes internas ou externas, inspecdes, investigacdes e revisdes.

5.11 Documentacéo e registos
Os fornecedores devem criar e manter documentos e registos para assegurar a conformidade

regulamentar e a conformidade com as exigéncias da empresa, juntamente com a confidencialidade
adequada para proteger a privacidade.

5.12 Responsabilidade do fornecedor

Os fornecedores devem definir um processo para comunicar as exigéncias deste Cadigo (ou exigéncias
similares) aos seus proprios fornecedores e monitorizar a conformidade dos mesmos com o Cédigo.



Referéncias

Responsible Business Alliance Code of conduct

e https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/

United Nations Global Compact

e www.unglobalcompact.org

OECD Guidelines for Multinational Enterprises

e http://www.oecd.org/investment/mne/1903291.pdf

Universal Declaration of Human Rights

e https://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/

United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights

e https://www.unglobalcompact.org/library/2

United Nations Convention on the Rights of the Child

e https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx

United Nations Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women

e https://www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/CEDAW.aspx

International Labor Organization’s Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work

e http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm

ISO Standards

®  WWW.is0.0rg

Science Based Targets initative

e https://sciencebasedtargets.org/

OECD Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from Conflict-Affected and
High-Risk Areas

e https://www.oecd.org/daf/inv/imne/OECD-Due-Diligence-Guidance-Minerals-Edition3.pdf

United Nations Convention Against Corruption

e https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/
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